MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y PROCEDIMIENTOS cODIGO:
DIRECCION GENERAL DE OBRA PUBLICA PR-DGOP/SGE-08
PROCEDIMIENTO DE LIBERACION DE FIANZAS REV. 02
(VICIOS OCULTOS / OBRA FALTANTE) HOJA:1DE 9

1. PROPOSITO.
Emitir para los Desarrolladores la autorizacion para la cancelacion de fianzas; de vicios
ocultos y obra faltante en las obras de urbanizacion ubicadas en el Municipio de Ledn,

Guanajuato.

2. ALCANCE.
A NIVEL INTERNO: El procedimiento aplica para la Subdireccion General de Ejecucion de

Obra y Mantenimiento (SGEOM), al Coordinador de Fraccionamientos y del Sistema de

Administracion de Pavimentos, SAP vy al personal a su cargo (Coordinadores de Zona).

A NIVEL EXTERNO: A los desarrolladores de Fraccionamientos y Desarrollos en Condominio

del Municipio de Ledn, Guanajuato.

3. POLITICAS DE OPERACION.
Este procedimiento aplica para la liberaciéon de las fianzas de: vicios ocultos y obras faltantes.

La solicitud para la cancelacion de fianza de obra faltante sélo podra ingresar:

=  Atencion directa: Debera ingresar el oficio de solicitud.

La solicitud para la cancelacion de fianza de vicios ocultos podra ingresar de 2 formas:

=  Atencion directa: Debera ingresar el oficio de solicitud,;

=  URBANET: Para ingresar su solicitud por este medio debera contar con un/ombre de
usuario y contrasefa, previamente asignado por la Direccion General de_Desarrollo
Urbano (DGDU).

Deberad ingresar a la pagina: urbanetleon.siterra.com y cargar en la plataforma URBANET el
oficio de solicitud en formato PDF en la tarea 2400.




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y PROCEDIMIENTOS

cODIGO:

DIRECCION GENERAL DE OBRA PUBLICA

PR-DGOP/SGE-08

el

PROCEDIMIENTO DE LIBERACION DE FIANZAS
(VICIOS OCULTOS / OBRA FALTANTE)

REV. 02

HOJA: 2DE 9

El oficio de solicitud deberd ir dirigido a la Direccidon General de Obra Publica, donde solicite

la cancelacion, dicho documento deberd presentarse en hoja membretada y encontrarse

firmado por el representante legal del Fraccionamiento o Desarrollo en Condominio. Asi

mismo debera contener los datos generales de la empresa, tales como nombre, direccion vy

teléfono de contacto.

La solicitud deberad de ingresarse en conjunto con la copia de la fianza correspondiente a las

etapas o secciones del Fraccionamiento o Desarrollo en Condominio gue solicite.

El tiempo de respuesta de este procedimiento es de 10 dias habiles.

4. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO.

1. Ingreso de solicitud

1.1. Elabora el oficio de solicitud para liberacion
de fianza.

1.2 ¢Es fianza de obra faltante?
— Si, pasaal 1.3
- No, pasa al 1.4

1.3 Entrega el oficio de solicitud y copia de la
fianza en la ventanilla de la SGEOM.

1.4 iMedio por el que ingresa solicitud?
- URBANET, pasa al punto 1.5
— Ventanilla pasa al punto 1.6

1.5 Carga en la plataforma URBANET el oficio de
solicitud de cancelacion de fianza por vicios

ocultos en la tarea 2400. Pasa al 2.1

Desarrollador/

Fraccionador

DOCUMENTO 0

2
"?5?,» =

1.6 Recibe oficio de solicitud y turna a la
Coordinacion de Fraccionamientos y SAP

para clasificacion de la solicitud.

- NG gy
Auxiliar administeativo =

/ Ventanilla de

2.Revision y andlisis de

documentos

2.1 Revisa la solicitud.
2.2¢Esta correcta?
— Si, pasaal 2.3
— No, pasa al 2.4
2.3 Solicita al

desarrollador via teleféonica las

S
Coordinador de
Fraccionafilendge GON

&

(/)
%oy o
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modificaciones y el re-ingreso de la
documentacion. Procede actividad 1.2
2.4 Clasifica

solicitud al

la solicitud por zona y turna la

coordinador de zona

correspondiente.

2.5 Revisa y analiza la solicitud.

2.6 Emite el oficio de respuesta a la solicitud vy
turna al Coordinador de Fraccionamientos vy

SAP para autorizacion.

Coordinador de zona

3.Revision y autorizacion

de respuesta.

3.1 Revisa y autoriza mediante firma el oficio de
respuesta y turna a la SGEOM para

autorizacion.

Coordinador de
fraccionamientos y
SAP

3.2 Autoriza la liberacion de la fianza mediante
firma y turna a la Coordinacion de

Fraccionamientos y SAP.

Subdirector General
de Ejecucion de Obra

y Mantenimiento

3.3 Digitaliza el oficio de respuesta.
3.4 éingreso por URBANET?
— Si, pasaal 3.6

— No, pasa al 3.5

Coordinador de

Fraccionamientos

x

K2

3.5 Avisa y entrega el oficio de respuesta
emitida por la Direccion General de Obra
Publica al Desarrollador. Termina

procedimiento.

RIGINAL

s
e&@

3.6 Captura la respuesta en la plataforma de
URBANET.

Termina procedimiento.
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5. DIAGRAMA DE FLUJO.

PR-DGOP/SGE-08 PROCEDIMIENTO DE LIBERACION DE FIANZAS (VICIOS OCULTOS / OBRA FALTANTE)

Desarrollador /
Fraccionador

Auxiliar administrativo /
Ventanilla de SGEOM

Subdirector General de
Ejecucién de Obra y
Mantenimiento

Coordinador de
Fraccionamientos y SAP

Coordinador de zona

1.1 Elaborar el oficio de
solicitud para liberacién de

fianza. Oficio
solicitud
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A
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S

v

NO 1.3 Entregar el oficio de
solicitud y copia de la fianza

en laventanilladela SGEOM
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olicitud?

URBANET

1.5 Cargar el oficio de
solicitud en la plataforma

1.6 Recibir oficio de solicitud
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\/
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6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Codigo Territorial para el Estado y los Municipios de Guanajuato. N/A
Codigo Reglamentario de Desarrollo Urbano para El Municipio de Ledn, N/A
Guanajuato.
Reglamentario Interior de La Administracion Publica Municipal de Ledn, N/A
Guanajuato.

7. REGISTROS.

Oficio de solicitud

1 afo Auxiliar Administrativo Numero de oficio

Oficio de respuesta 1ano Auxiliar Administrativo NuUmero de oficio

8. GLOSARIO.

Desarrollador: Persona fisica o juridico colectiva, propietaria de un bien inmueble respecto

del cudl efectuan las gestiones y tramites para obtener la autorizacion para la realizacion de

cualguier Fraccionamiento o Desarrollo en Condominio; (Cddigo Reglamentaso

~de—
ACLON 2y
Desarrollo Urbano para el Municipio de Ledn, Guanajuato). \@@ = %;g

2/ edificacion \
POSUMFIRO ORIGINAL

mixta a partir de 24 unidades de propiedad privativa para cualquier transmision de

Desarrollo en Condominio: Proyecto de urbanizacion de un inmueble, asi como |¢

o modificacién de una construccién o grupo de construccion en forma vertical,

d rechos
i @m@@

reales, en el que existan elementos indivisibles de uso comun; (Codigo Reglame

Desarrollo Urbano para el Municipio de Ledn, Guanajuato).

Codigo Civil para el Estado de Guanajuato; (Codigo Reglamentario de Desarrll%Urbano S

para el Municipio de Ledn, Guanajuato). '%?‘5'4’4103 N
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Obra Faltante: Cuantificacion de las obras de urbanizacidén que aln no se han realizado del

fraccionamiento o desarrollo en condominio.

Obras urbanizacion: Las obras que se realizan en los fraccionamientos y desarrollos en

condominio; de pavimentos y alumbrado publico.

Vicios ocultos: Son los desperfectos y fallas causadas por la mala ejecucion de mano de obra

o calidad de los materiales.

9. ANEXOS.
Oficio de solicitud.

HOJA MEMBRETADA

Ledn, Gto. XX de XXXXX de XXXX.
Oficio no. XXX-000/0000
Asunto: Solicitud de cancelacion de fianza.

ING. Israel Martinez Martinez
Director General de Obra Publica
Presente
Atencion: Arq. José Solis Anguiano
Subdirector General de Ejecucién de Obra y Mantenimiento

Aprovecho para saludarle y en referencia al desarrollo XXXXXXXXXXXXXXXXX, localizado
en el Blvd. XXXXXXXX entre las calles XXXXXXX y la XXXXXX, al norte de esta ciudad de
Ledn, Guanajuato; de la empresa XXXXXXXXXXX S.A de C.V,

Por este conducto le solicitamos la Cancelacion de la fianza nimero XXX emitida por la
empresa afianzadora XX, por buena calidad y vicios ocultos de las obras de urbanizacion

y alumbrado publico del desarrollo en comento,

Sin mas por el momento y en espera de su resolucion, quedo de usted para cualquier
aclaracion.

ATENTAMENTE

COPIA NO CONTROLADA|

/

»;,-I\'.}; : fa’j
1 csd ",

rJ 0 v

r

Ing. XXXXX XXXXX XXXXXXX
Cargo
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Oficio respuesta.

LEON

AYUNTAMIENTD 3021-2034

Leon, Guanajuato, a 17 de noviembre de 2022
Oficio: DGOP/SGEOM/FRACC! 12022
Asunto. Visto bueno de canceiacion vicios ocultos {pavimentos)

Arquitecto
Apoderado legal de S.A. deCV.,

SAdeCV; SA deCV,; SA deCV
Presente;

De acuerdo a lo dispuesto por el Articulo 8, parrafo segundo de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y en seguimiento al proceso de cancelacion de fianza por concepto de vicios ocultos
de las obras de urbanizacion (pavimentos) del fraccionamiento habitacional « » SEXTA,
SEPTIMA Y OCTAVA SECCION (INTERIOR DEL CLUSTER), con fundamento en lo dispuesto en el articulo 180
fraccién | y articule 185 fracciones |, XII, XXV del Reglamento Interior de la Administracién Pdblica Municipal
de Leon, Guanajuato, al respecio le informo [o sigulente.

E!l dia miércoles 16 de noviembre del presente afio se visitd el fraccionamiento habitacional o

SEXTA, SEPTIMA Y OCTAVA SECCION (INTERICR DEL CLUSTER), para revisar las reparaciones de las obras de
urbanizacion (pavimentos), denvado de los vicios ocultos dictaminados y establecidos en el oficio
DGOPISGEOM/FRACC!/ 12022 de fecha 18 de cctubre de 2022,

Concluida la supervisidn, se observd que han subsanado los vicios ocultos de |as obras de urbanizacién
(pavimentos). por lo cual, se expide el presente visto bueno para el proceso de cancelacion de la
garantia por concepto de viclos ocultos, emitida por , S.A de
C.V., mediante |a pdliza de fianza nimero D007-0087226 (vahdadbn h
con fecha de emision del 22 de septiembre de 2021 por la cantidad de § {

pesos 401100 mon.), 1.V.A Incluldo.

Lo anterior con fundamento en lo dispuesto en el Articulo 446, fraccion VI del Cédigo Territorial para el
Estado y los Municipios de Guanajuato, y los Articulos 269 y 270 del Codigo Reglamentano de Desarrolio
Urbano para el Municipio de Ledn. Guanajuato.

Sin mas por el momento, quedamos de usted como sus seguros servidores

Atentamente

El Trabajo todo lo Vence

Somos Grandes, Somos Fuertes, Somos Leon

%2022, Ao del Festival Internacional Cervantino, 50 afios de didlogo cultural”
El presente documento consta de tres pdginas y es firmado electrdnicamente por.
Arquitecto José Solis Anguiano

Subdirector General de Ejecucion de Obra y Mantenimiento

de la Direccion General de Obra Plblica.

Ingeniera Maria Denisse Dominguez Horta

Coordinadora de la Subdireccion Generai de Ejecucion de Obra y Mantenimiento
Arquitecto Juan Carlos Prado Armenta

Coordinador de Zona Poniente de la Subdireccion General de Ejecucion de Obra y Mantenimiento
JSAMDOHIICPA

T presenin documento cumple con of somonio do vahices do frma elactidnmca conforma & 1o esisblecdo on s atkauios 137, hecadn V,
el Cidigo de Procadinienta y Justias Admunstmtve pam & Etado b os Munkipios as Goanguafo, y 1.4, péeralos sagundo, cuardo y qunta
7y B oa i Lay so0re &1 1a0 8 meios seciridaioos y Srme ewctranies pam &f Eatack de Guamnauato ¥ sus Mismopns®

Numeto de pagina 1de 3
Las paginas 2 de 3 y 3 de 3 comesponden a las firmas electronicas aduntas

Direccién General de Obra Pablica
vl JuAr Joss Toerws Lands 21701 Edifice § T.477 788 0000 | leon.gob.mx

Plaza Principal S/N, Centro, Ledn, Gto, C.P, 37000
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AUTORIDAD CERTIFICADORA DEL ESTADO DE GUANAJUATO SECRETARIA DE
FINANZAS, INVERSION Y ADMINISTRACION

1750-2022_VoBo_CANCELACION VICIOS OCULTOS PAVIMENTOS _

SECC 6-7 Y 8 INTERIOR.pdf

0FA7542D55606F5F287FD3C1C1357A05541 COAFODOEE185DA2B6504D2B92BBDO

Usuario:

Noahee: JOSE SOLIS ANGUIANO
Niimemo de senies TI666TTAI03333333731
Valudez: Acuyo

Rl Fiomane

[Firma:

Focha: 247112022 12 1434UTC: 202211241914 347)
Status: Certificado Vigente

Algoeitmo: SHA2S6 WithRSA

OCSP:

Fecha, 20112022 131433 UTC- 202211 241 914332Z)
URL: hupodfocspaeachooe com/OCSPACGTO

Nambie del respondedar: Servicio OCSP de [a AC del
Eseado de Guanpjuato Secreturia de Fmanzps nverssda v
Ak nd stracidn

Emisor del respondedor: AUTORIDAD
CERTIFICADORA DEL ESTADO DE GUANAJUATO
SECRETARIA DE FINANZAS INVERSION Y
ADMINISTRACION

Niimero de sone: 73666774303333313371

(TSP

[Fecha: 20112022 120434 UTC20221124 191434 7)

INombre del respoadedon: Advantage Security PSC Estampado de Tiemgpo |
Exmisor del respondedor: Autonded Certificodom Raiz Segunda de Secretaria de
[Economia

Sccuencin: 6380489247401 74721

Datos estampitlados: NOErTrlpVEpGaUVMEWIxWUISM3AZ M RaWpy PQ==

Usuario:

Nombre: MARIA DENISSE DOMINGUEZ HORTA
Numero de sene: TAAE

Validez: Active

Rol: Frnmante

[Firma:

Focha: 2V112022 10:30:58UTC: 20221 1 2316M587)
Status: Cortificado Vigente

Algoritmo: SHA256 WithRSA

OCSP:

Fecha: 23112022 100 30-56(UTC: 202211231 630567)
URL: hutpefiocsp, reachoore comdOCSPACGTO

Nombire del respondedor: Servicio OCSP de Lo AC &
Estado de Guanojuato Secretaria de Fmanzas Inversién v
Aclminestracion

Emisor ded respondedor: AUTORIDAD
CERTIFICADORA DEL ESTADO DE GUANAJUATO
SECRETARIA DE FINANZAS INVERSION Y
ADMINISTRACION

Niimem de sene: TAAE

(TSP

Fecha: 2V112022 10:30:5T(UTC20221 123 163067Z)

Nombre del respondedor; Advantage Security PSC Estampado de Tiempo |
Ennsor ded respondedor: Autoribad Cortificadon: Raiz Scgunda de Seorctans de
Economin

Secucncin: 6380470625763504 15
Datos estampallados: JUSHOVZIVE 22QIZoMURTWn VUcFIkaWxSUFIBRPO=—

Usuaria:

Nombre: JUAN CARLOS PRADO ARMENTA
Numen de serie: TIOOTT4303332393738
Validez: Active

Rol: Furmante

[Firma:

Fecha: IR112022 1S5 02(UTC 202211 182085¢027)
Stutas: Cenificudo Vigenie

Algoritmo: SHA256 WithRSA

OCSE:

Fecha: 18112022 14:5506(UTC: 22211 182055067
URL: hirptfocspareachoore cam/OCSPACGTO

Nombre del respondedor: Servicio OCSP de la AC del
Eado de Guanajuato Secretuna de Famnzas Inversion v
Acdmmitustracion

Emisor ded respondedor AUTORIDAD
CERTTFICADORA DEL ESTADO DE GUANAJUATO
SECRETARIA DE FINANZAS INVERSION Y
ADMINISTRACION

Nimem de series 73666774 303332303738

Ise:

Fecha: 181172022 1435 06(UTC20221 1 182055067)

Nombre del respondedor: Advantage Security PSC Estampado de Tiempo |
[Emivor del respondedor: Autor:ded Cenificadorn Rawz Segundo de Secretarm de
Fooaomin

Secuencla- 63R04IR010651 33049

Duaos estumpillndos: JENSTXHeVEy WXBpeOpFU gtz 0720 JFKMKNBPQ==
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10. CAMBIOS DE ESTA VERSION.

00 18 de septiembre de 2020 | Creacién del documento.
Actualizacion del apartado 9. Anexos.
Actualizacion del cuadro de Control de

o1 06 de mayo de 2022 Emision, por cambio de Administracion
Publica Municipal y por ende de la estructura
organizacional de la Direccion General de
Obra Publica.

02 03 de febrero de 2023 Actualizacion del apartado 9. Anexos.

Nombre

|.C. Maria Denisse

Dominguez Horta

L.A.E. Evelia Martinez Pérez

Arg. José Solis Anguiano

Cargo-puesto

Coordinadora de
Fraccionamientos vy
SAP.

Especialista en Sistemas de
Gestion de Calidad

Subdirector General de
Ejecucion de Obray

Mantenimiento

\ 2.

2,
ﬁ%’m 0N

Firma
QIO 2
» [3&
Nombre I.C. Isracl| MAGTENTO (RIGINAL
Martinez “
Cargo-puesto Director Geners bra— «,@
gop | Lebig S
Publica —
Firma
W GOy
AED
Fecha 27 de enero de 2023 30 de enero de 2023 03 de febre §e 2023 g

COPIA NO CONTROLADA

)
)
N\



